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1. Общие требования охраны труда 
 
1.1. Настоящая инструкция разработана в соответствии с: 
 Трудовым кодексом Российской Федерации;  
 приказом Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 29.10.2021 № 772н «Об утверждении основных требований к порядку 
разработки и содержанию правил и инструкций по охране труда»;  

 Правилами по охране труда при работе с инструментом и 
приспособлениями;  

 Правилами противопожарного режима в Российской Федерации;  
 санитарно-эпидемиологическими требованиями, устанавливающими 

требования к условиям труда и содержанию помещений;  
 иными нормативными правовыми актами Российской Федерации в 

области охраны труда, пожарной безопасности и санитарно-гигиенических 
требований;  

1.2. Настоящая инструкция устанавливает требования охраны труда для 
уборщика служебных помещений при выполнении работ по уборке 
административных, учебных, вспомогательных и иных помещений КБГУ, а также 
требования безопасного обращения с уборочным инвентарем, оборудованием и 
применяемыми моющими и чистящими средствами. 

1.3. К выполнению обязанностей уборщика служебных помещений 
допускаются лица, соответствующие установленным законодательством 
требованиям, прошедшие в установленном порядке: 

 предварительный медицинский осмотр при поступлении на работу и 
периодические медицинские осмотры — в случаях, предусмотренных 
законодательством;  

 вводный и первичный инструктажи по охране труда;  
 обучение требованиям охраны труда в установленном порядке;  
 обучение оказанию первой помощи пострадавшим;  
 обучение требованиям пожарной безопасности;  
 ознакомление с настоящей инструкцией, должностной инструкцией и 

локальными нормативными актами КБГУ.  
1.4. Уборщик служебных помещений обязан: 
 соблюдать требования охраны труда, пожарной и электробезопасности;  
 выполнять требования настоящей инструкции;  
 соблюдать Правила внутреннего трудового распорядка КБГУ;  
 использовать предоставленные средства индивидуальной защиты;  
 соблюдать правила безопасного обращения с уборочным инвентарем, 

оборудованием и химическими средствами;  
 немедленно сообщать непосредственному руководителю о 

неисправностях оборудования, инвентаря, выявленных опасностях, несчастных 
случаях и ухудшении состояния здоровья.  

1.5. При выполнении работ уборщик может подвергаться воздействию 
следующих опасных и вредных факторов: 

 скользкие и влажные поверхности;  
 неровности и препятствия на путях движения;  
 падающие предметы;  
 острые и режущие кромки стекла, металлических и иных предметов;  
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 электрический ток при использовании электрооборудования;  
 повышенная или пониженная температура;  
 воздействие моющих, чистящих и дезинфицирующих средств;  
 пыль и аэрозоли;  
 физические перегрузки при перемещении инвентаря и емкостей;  
 недостаточная освещенность;  
 повышенный риск падения при использовании лестниц и стремянок.  
1.6. При выполнении работ уборщик обязан применять СИЗ в соответствии с 

установленными для него нормами выдачи и условиями выполняемой работы. 
При работе с химическими средствами могут применяться защитные 

перчатки, защитные очки и иные СИЗ, предусмотренные инструкцией 
производителя средства и локальными документами КБГУ. 

1.7. Моющие, чистящие и дезинфицирующие средства должны 
использоваться строго по назначению и в соответствии с инструкцией 
производителя. 

Запрещается: 
 смешивать различные химические средства, если это не предусмотрено 

инструкцией производителя;  
 использовать средства в поврежденной или немаркированной таре;  
 переливать химические средства в емкости, предназначенные для 

пищевых продуктов;  
 хранить химические средства совместно с пищевыми продуктами и 

личными вещами;  
 использовать средства с истекшим сроком годности.  
1.8. При работе с электрооборудованием уборщик обязан соблюдать 

требования КБГУ ИОТ 14/26 «Инструкция по охране труда для 
неэлектротехнического персонала». 

Запрещается самостоятельно ремонтировать электрооборудование, вскрывать 
его корпуса, производить ремонт электропроводки и устранять неисправности 
электроустановок. 

1.9. При использовании лестниц и стремянок необходимо соблюдать 
требования КБГУ ИОТ 11/26 «Инструкция по охране труда при работе с лестницами 
и стремянками». 

1.10. При необходимости выполнения работ, относящихся к другим видам 
работ и регулируемых специальными инструкциями КБГУ, уборщик допускается к 
их выполнению только при наличии соответствующего обучения, инструктажа, 
допуска и иных предусмотренных требований. 

1.11. Уборщику запрещается: 
 приступать к работе при наличии неисправностей, создающих угрозу 

жизни и здоровью;  
 использовать неисправный уборочный инвентарь и оборудование;  
 работать без необходимых СИЗ;  
 самостоятельно ремонтировать электрооборудование;  
 использовать химические средства не по назначению;  
 оставлять без присмотра включенные электроприборы;  
 работать на неисправных лестницах и стремянках;  
 находиться на рабочем месте в состоянии алкогольного, 

наркотического или токсического опьянения.  
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1.12. При несчастном случае, ухудшении состояния здоровья или 
возникновении опасной ситуации уборщик обязан прекратить работу, обеспечить 
безопасность окружающих, сообщить непосредственному руководителю и при 
необходимости оказать первую помощь пострадавшему в пределах имеющихся 
навыков. 

1.13. За нарушение требований настоящей инструкции уборщик несет 
ответственность в порядке, установленном законодательством Российской 
Федерации и локальными нормативными актами КБГУ. 

 
2. Требования охраны труда перед началом работы 
 
2.1. Перед началом работы уборщик обязан: 
 надеть предусмотренную спецодежду и необходимые СИЗ;  
 получить задание и ознакомиться с особенностями предстоящей 

работы;  
 осмотреть рабочую зону;  
 убедиться в достаточности освещения;  
 проверить состояние полов, проходов, дверей и иных элементов 

помещения;  
 убрать посторонние предметы, препятствующие безопасному 

выполнению работ;  
 проверить исправность уборочного инвентаря и оборудования.  
2.2. Перед использованием ведер, швабр, щеток, совков и другого уборочного 

инвентаря необходимо убедиться в отсутствии: 
 трещин;  
 острых выступов;  
 повреждений ручек;  
 неисправности креплений;  
 иных дефектов, способных привести к травмированию.  
2.3. Перед использованием пылесоса, поломоечной машины и другого 

электрического оборудования необходимо проверить: 
 целостность корпуса;  
 исправность органов управления;  
 состояние кабеля и вилки;  
 отсутствие оголенных токоведущих частей;  
 надежность соединений;  
 отсутствие признаков повреждения оборудования.  
2.4. Кабель электроприбора не должен проходить через двери, мокрые 

участки, проходы и места, где возможно его повреждение либо создание опасности 
падения людей. 

2.5. Перед проведением влажной уборки необходимо: 
 установить предупреждающие знаки «Осторожно! Скользкий пол»;  
 по возможности ограничить движение работников, обучающихся и 

посетителей через участок уборки;  
 обеспечить безопасный проход людей;  
 не допускать образования избыточного количества воды на 

поверхности пола.  
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2.6. При приготовлении рабочих растворов моющих и дезинфицирующих 
средств необходимо соблюдать концентрацию, указанную производителем. 

При необходимости использовать средства защиты органов дыхания и глаз. 
2.7. При выявлении неисправности оборудования, повреждения инвентаря, 

отсутствии необходимых СИЗ либо возникновении иных условий, угрожающих 
безопасности, уборщик обязан не приступать к работе и сообщить 
непосредственному руководителю. 

 
3. Требования охраны труда во время работы 
 
3.1. Во время работы уборщик обязан: 
 выполнять только порученную работу;  
 соблюдать требования настоящей инструкции;  
 соблюдать установленную технологию уборки;  
 содержать рабочее место в порядке;  
 использовать исправный инвентарь;  
 применять необходимые СИЗ;  
 передвигаться осторожно, особенно по влажным поверхностям;  
 использовать предусмотренные проходы и лестницы;  
 при движении по лестницам пользоваться поручнями.  
3.2. При влажной уборке необходимо: 
 начинать уборку с наименее загрязненных участков;  
 использовать исправный инвентарь;  
 своевременно удалять загрязненную воду;  
 не допускать скопления воды на полу;  
 устанавливать предупреждающие знаки на участке уборки;  
 не допускать прохода людей по неогражденному мокрому участку, если 

это создает опасность падения.  
3.3. При уборке помещений, в которых находятся работники, обучающиеся 

или посетители, необходимо принимать меры для исключения их травмирования. 
При необходимости участок уборки следует временно оградить либо 

ограничить доступ к нему. 
3.4. При уборке стеклянных поверхностей необходимо соблюдать 

осторожность. Не допускается использовать поврежденное стекло, инвентарь с 
острыми кромками и неисправные приспособления. 

Разбитое стекло запрещается собирать голыми руками. 
3.5. При сборе мусора необходимо соблюдать осторожность. Запрещается 

брать руками предметы, наличие острых, режущих или иных опасных элементов 
которых не исключено. 

Для сбора мусора следует использовать совки, щетки, щипцы и другой 
предназначенный для этого инвентарь. 

3.6. При использовании химических средств необходимо: 
 соблюдать инструкции производителя;  
 применять предусмотренные СИЗ;  
 не допускать попадания средств на кожу и в глаза;  
 не смешивать несовместимые химические вещества;  
 не превышать установленную концентрацию;  
 обеспечивать необходимое проветривание помещений.  
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3.7. При попадании химического средства на кожу или в глаза необходимо 
немедленно промыть пораженный участок большим количеством воды и при 
необходимости обратиться за медицинской помощью. 

3.8. Запрещается: 
 использовать химические средства неизвестного происхождения;  
 смешивать средства без указания производителя;  
 оставлять открытые емкости с химическими средствами;  
 принимать пищу и напитки при непосредственном выполнении 

уборочных работ;  
 использовать уборочный инвентарь не по назначению.  
3.9. При использовании пылесоса и другого электрического оборудования 

запрещается: 
 переносить оборудование за кабель;  
 тянуть оборудование за кабель;  
 использовать оборудование с поврежденным кабелем;  
 работать мокрыми руками;  
 производить очистку или обслуживание включенного оборудования;  
 самостоятельно вскрывать корпус и ремонтировать оборудование.  
3.10. При необходимости очистки, замены насадок или устранения засора 

электрооборудование необходимо отключить от электрической сети. 
3.11. Для выполнения работ на высоте необходимо использовать исправные 

лестницы и стремянки в соответствии с КБГУ ИОТ 11/26. 
Не допускается использовать вместо лестниц: 
 стулья;  
 столы;  
 подоконники;  
 случайные предметы и конструкции.  
3.12. При обнаружении неисправности оборудования или возникновения 

опасной ситуации уборщик обязан прекратить работу, принять меры по 
предотвращению доступа людей в опасную зону и сообщить непосредственному 
руководителю. 

 
4. Требования охраны труда в аварийных ситуациях 
 
4.1. При возникновении аварийной ситуации, способной создать угрозу жизни 

и здоровью людей, уборщик обязан: 
 немедленно прекратить работу;  
 отключить используемое электрооборудование, если это можно сделать 

безопасно;  
 удалить людей из опасной зоны;  
 сообщить непосредственному руководителю;  
 действовать в соответствии с указаниями ответственных лиц КБГУ.  
4.2. При возникновении пожара необходимо: 
 прекратить работу;  
 немедленно сообщить о пожаре по телефону 101 или 112;  
 сообщить о пожаре находящимся поблизости людям;  
 принять меры к эвакуации людей;  
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 при отсутствии угрозы жизни и здоровью принять участие в тушении 
пожара имеющимися первичными средствами пожаротушения;  

 покинуть здание по установленному маршруту эвакуации.  
4.3. При поражении человека электрическим током необходимо: 
 прекратить воздействие электрического тока, отключив 

электрооборудование, если это безопасно;  
 не прикасаться к пострадавшему до прекращения воздействия 

электрического тока;  
 вызвать скорую медицинскую помощь по телефону 103 или 112;  
 оказать первую помощь в пределах имеющихся навыков.  
4.4. При попадании химического средства в глаза необходимо немедленно 

промывать глаза водой в течение времени, установленного инструкцией 
производителя, и обратиться за медицинской помощью. 

4.5. При проливе химического средства необходимо: 
 прекратить работу;  
 ограничить доступ людей к опасному участку;  
 не допускать контакта с веществом без необходимых СИЗ;  
 действовать согласно инструкции производителя химического 

средства;  
 сообщить непосредственному руководителю.  
4.6. При обнаружении запаха газа необходимо: 
 прекратить работу;  
 не включать и не выключать электрические приборы и освещение;  
 не использовать открытый огонь;  
 покинуть опасную зону;  
 сообщить ответственным лицам и вызвать аварийную службу.  
4.7. При травмировании работника, обучающегося или посетителя 

необходимо: 
 прекратить работу;  
 обеспечить безопасность места происшествия;  
 оказать первую помощь;  
 вызвать скорую медицинскую помощь по телефону 103 или 112;  
 незамедлительно сообщить непосредственному руководителю.  
4.8. При возникновении угрозы террористического характера, чрезвычайной 

ситуации или иной опасности необходимо прекратить работу, покинуть опасную 
зону и действовать в соответствии с планами эвакуации и указаниями ответственных 
лиц КБГУ. 

4.9. До устранения причин аварийной ситуации и получения разрешения 
ответственного лица приступать к работе запрещается. 

 
5. Требования охраны труда по окончании работы 
 
5.1. По окончании работы уборщик обязан: 
 привести в порядок рабочее место;  
 собрать и убрать уборочный инвентарь в предназначенное для него 

место;  
 промыть и очистить многоразовый уборочный инвентарь;  
 удалить остатки моющих и чистящих средств;  





 

КБГУ 
Инструкция по охране труда для уборщика служебных 

помещений 
ИОТ №34/26 

 

9 

Лист ознакомления с инструкцией по охране труда ИОТ № 34/26 
__________________________________________________________________ 

(наименование подразделения) 
 

№  Фамилия И.О.  Должность  Дата  Подпись  

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

     


